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Testo email

Trasmetto di seguito quanto pubblicato sul sito istituzionale in merito alla procedura di iscrizione al servizio mensa per l'a.s. 2021/22 e
rimango a disposizione per qualsiasi chiarimento

Cordiali saluti
Roberta Dovera

Con il nuovo anno scolastico 2021/2022 il servizio di refezione scolastica sarà oggetto di un’importante novità organizzativa legata all’iscrizione al
servizio, che potrà essere effettuato esclusivamente on line. Con il modulo informatizzato, l’iscrizione potrà essere fatta collegandosi direttamente
dal Portale genitori Schoolweb: https://www1.itcloudweb.com/civitanovamarcheportalegen/Home/Index

PER GLI UTENTI CHE DEVONO EFFETTUARE L’ISCRIZIONE PER LA PRIMA VOLTA:

Per gli utenti che effettuano l’iscrizione per la prima volta l’accesso dovrà essere effettuato accedendo al portale
https://www1.itcloudweb.com/civitanovamarcheportalegen/Home/Index : sarà sufficiente cliccare sul bottone verde “NUOVA ISCRIZIONE” e
seguire le istruzioni. Al termine del processo di iscrizione, sarà possibile per il genitore stampare la domanda d’iscrizione compilata, la “lettera
credenziali” e ricevere una mail con indicazione del proprio codice personale per accedere al Portale genitori e all’APP per Smartphone
indicativamente a partire da settembre.

Il modulo di iscrizione online dovrà essere debitamente compilato e sottoscritto a partire dal giorno 10 maggio 2021 ed entro e non oltre il giorno
31 luglio 2021

PER GLI UTENTI CHE DEVONO RINNOVARE L'ISCRIZIONE

Per gli utenti che devono rinnovare l’iscrizione (che hanno quindi un codice utente ed una password assegnati) l’accesso dovrà essere effettuato
accedendo al portale https://www1.itcloudweb.com/civitanovamarcheportalegen/Home/Index nella sezione ANAGRAFICA, cliccando sul tasto
“RINNOVA ISCRIZIONI” e seguire le istruzioni.

Il modulo di rinnovo della iscrizione online dovrà essere debitamente compilato e sottoscritto a partire dal giorno 10 maggio 2021 ed entro e non
oltre il giorno 31 luglio 2021

LE DOMANDE SARANNO OGGETTO DI CONFERMA ENTRO L'INIZIO DELL'ANNO SCOLASTICO DI RIFERIMENTO

Per coloro che hanno difficoltà con la modalità informatica è possibile prenotare un appuntamento nelle giornate di:

Martedì dalle ore 10.00 alle ore 13.30 e Giovedì dalle ore 15.00 alle ore 17.30.

Per fissare un appuntamento è possibile:

prenotarsi on line collegandosi al link: https://www.pre-nota.eu/user/access?servizio=d745ca20-8667-11eb-9fbe-9f0fe687c741

oppure

 prenotarsi telefonicamente contattando i numeri 0733 822 225 -259 e comunicando il proprio codice fiscale nei seguenti giorni e orari:

Martedì dalle ore 15.00 alle ore 17.00 e Giovedì dalle ore 10.00 alle ore 13.00.

Per informazioni relative alla procedura scrivere a: sef@comune.civitanova.mc.it

Roberta Dovera
Servizi Educativi – Formativi
Comune di Civitanova Marche
Piazza XX Settembre, n. 93  - 62012 Civitanova Marche
tel. 0733 822 259 e-mail: roberta.dovera@comune.civitanova.mc.it

AVVISO DI RISERVATEZZA Informazioni riservate possono essere contenute nel messaggio o nei suoi allegati. Se non siete i destinatari indicati nel messaggio, o responsabili per la sua consegna alla
persona, o se avete ricevuto il messaggio per errore, siete pregati di non trascriverlo, copiarlo o inviarlo a nessuno. In tal caso vi invitiamo a cancellare il messaggio ed i suoi allegati. Grazie. 

CONFIDENTIALITY NOTICE Confidential information may be contained in this message or in its attachments. If you are not the addressee indicated in this message, or responsible for message delivering
to that person, or if you have received this message in error, you may not transcribe, copy or deliver this message to anyone. In that case, you should delete this message and its attachments. Thanks.
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